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Estamos felizes com seu
agendamento ao Santuario

Basilica da Mae Piedade!

Para que esse encontro seja
inesquecivel e repleto de boas
lembrancas, apresentamos
algumas dicas importantes

neste Manual.
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Como

=—s De carro: De taxi:
Saindo de Belo Horizonte, Ir de 6nibus até a rodoviaria
apos percorrer 37 quilometros de Caeté. Tomar um taxi de
pela rodovia BR-381, entre a Caeté até a Serra.

direita, no trevo em direcao a
Caeté. Mais a frente a estrada
se divide: uma via segue para
Caeté e a outra, a direita, sobe

para a Serra da Piedade.

. P De 6nibus (saindo de Belo Horizonte):

o —0
|= -

Na estacao Sao Gabriel, a Viacao Saritur ou linhas 4800 e 4810 fazem o
percurso com destino a Caeté. Descer no trevo da Serra da Piedade e subir
a pé (sdo cerca de 2km). E 6timo para guem gosta ou estd acostumado a
longas caminhadas. O ar puro e a vista deslumbrante ajudam no trajeto até

o alto da serra.
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Valor de

Preservacao
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Valor de

Para conseguir manter toda a estrutura acolhedora do

Santuario, contamos com o apoio de todos que nos visitam,

por meio do Valor de Preservacgao. Juntos, cuidamos da

Casa da Padroeira de Minas.

Qual é o Valor de Preservacao?

Mae Piedade

Valor por pessoa:

RS 10,00

Acima de 60 anos:

RS 5,00

Oa5anos:

entrada isenta

6allanos:

RS 5,00

Gt

Membros da Familia dos
Devotos de Nossa Senhora
da Piedade: entrada isenta
(é necessario ter um plano ativo e
estar adimplente para receber a

isen¢do).

Toda segunda-feira (exceto

feriados): entrada isenta

Pessoas em situacao de
vulnerabilidade social:

entrada isenta
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Valor de

o1

03

Qual o objetivo do Valor de
Preservagio?

Custeio parcial da manutencao
da infraestrutura, das equipes de
Limpeza, Brigadistas, Enfermagem
e Seguranca;

Transporte das pessoas com
deficiéncia e com mobilidade
reduzida em veiculos elétricos;

Manutencao das condicdes
necessarias para acolher bem os
peregrinos e visitantes;

Fortalecimento da missao
evangelizadora e das acbes de

amparo aos mais pobres.

Ndo sera possivel realmente
reagendar?

Que pena! Para cancelar, faca a sua
solicitacao pelo e-mail:

02

04

sensp.cancelamento@arquidiocesebh.org.br

Contamos com um prazo
administrativo de até 15 dias uteis
para resposta da solicitacdo. Serao
aceitas as solicitacdes de
cancelamento realizadas em até 7
dias apos a data do pagamento do
Valor de Preservacao, respeitando
antecedéncia minima de 48 horas

da data da visitacéo.

Obs.: Nossa Politica de
Cancelamento e Remarcagdo
esta baseada nas diretrizes
estabelecidas pelo Codigo de
Defesa do Consumidor

Mae Piedade

Fez seu agendamento e ndo
podera comparecer?

Nao se preocupe, basta reagendar
a data no proprio sistema de
agendamento, no prazo de seis
meses  (contados da data

originalmente agendada).

Obs.: Caso haja diferenca nos
valores do ingresso para a data e
hordrio escolhidos, esta ficard a
cargo do visitante no ato da
remarcagdo.

S6 sera permitida a entrada de
pessoas cadastradas previamente

Pagina n° 07



Acesso
interno até
o topo do
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Acesso interno até o topo do
Santuario -

Durante muitos anos, o acesso ao topo do Santuario era por meio de veiculos

automotores que transportavam peregrinos e suas familias.

Por se tratar de uma area bastante ingreme (sao mais de 1700m de altitude!),
percebemos, ao longo dos anos, o aparecimento de pequenas fissuras nas rochas

localizadas nesses acessos, que foram aumentando aos poucos.
O DER, por meio de sua portaria 3980, restringiu a subida de veiculos ao alto do
Santuario, para diminuir a vibracao que causa essas fissuras. Esse monitoramento

continua sendo feito constantemente para a seguranca de todos.

Com essa restricao, para o conforto das pessoas que nao querem ou Nao podem

subir a p€, como solucao, foi autorizada a utilizacao opcional do servi¢co de vans.
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Acesso interno até o topo do

Santuario -

Funciona assim:

1. Vocé estaciona seu veiculo na Estacao da Piedade,

gue fica na metade do acesso ao Santuario

2. Seu agendamento é confirmado (ou realizado)

3. Na Estacao, vocé pode optar por subir a pé ou de

van. O trajeto tem 2,4km.

Assim, é possivel visitar o Santuario com toda seguranca.

Valores das Vans:

Ida e volta: R$10,00
S6 um trecho (ida ou volta): R$ 5,00
Acima de 60 anos: R$ 5,00 (qualquer trecho)

O a 5 anos: isento

=
..

@ Hordrios da Van:

6 a 11 anos: R$ 5,00 (qualquer trecho)

- Segunda a sexta-feira:
8h as 11h30 e 13h as 18h30
- Sdbados e Feriados:

8h as 18h30

- Domingos:

7h as 18h30

Mae Piedade

— As vans do Santuario utilizam o
sistema Ecoquest, que possui
acao sanitizante, combatendo
com eficiéncia qualquer tipo de
microrganismo presente, seja ele
um fungo, uma bactéria ou um

virus.

- Pessoas com mobilidade
reduzida permanente, podem
subir até o topo do Santuario com
seu veiculo automotor.

— A Estacdo da Piedade fica a
24km do topo do Santuario
Basilica Nossa Senhora da
Piedade
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Os ciclistas podem subir a estrada que leva ao conjunto
arquiteténico do Santuario Basilica Nossa Senhora da Piedade
até o ponto mais alto da Serra, encontrando estacionamento
proprio para as bicicletas com seguranca e vigilancia.

A partir da rampa de acesso a Praca Dom Cabral, o territorio
do Santuario destina-se exclusivamente para o percurso a pé
de peregrinos e visitantes.

Pensando na seguranca e comodidade dos ciclistas, um
bicicletario esta a disposi¢cao de todos, em local seguro e
apropriado. Importante: cada ciclista devera levar o seu
cadeado e corrente. O bicicletario fica proximo ao restaurante
e tem capacidade para receber até 50 bicicletas.

Os ciclistas sobem e descem a Serra da Piedade em duas
etapas. Primeiro, percorrem a estrada até a Estacao da Piedade,
onde se concentram no espaco de convivéncia. Depois,
orientados por um colaborador do Santuario, completam o
percurso. Assim, € possivel garantir mais seguranca para os
proprios ciclistas e pedestres na via que leva ao Santuario.

O ciclista pode levar a sua bicicleta até o ponto mais alto do
Santuario, em frente a Ermida da Padroeira de Minas Gerais,
caminhando. Nao é permitido andar de bicicleta na Praca em

frente a menor Basilica do mundo, por causa da presenca de

criancas, idosos e dos carrinhos que auxiliam pessoas com
mobilidade reduzida.
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Para aproveitar

Mae Piedade

Nesse lugar de sublime
beleza, vale registrar
cada momento.

No Santudrio Basilica Nossa
Senhora da Piedade had uma
agradavel variagcao de temperatura

devido a altitude (1.746 metros).

Sugere-se levar um agasalho e
usar sapatos confortaveis para
aproveitar toda a beleza ao seu

redor.

0 & &
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Restricoes
para a
seguranca

de todos
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No Santuario NAO é permitido:

@ W IO EPHIDO@D ® @

Levar animais domeésticos

Seguir com veiculo automotivo/bicicletas até o topo do Santuario

(os ciclistas devem seguir as diretrizes indicadas anteriormente neste Manual)

Entrar no Santuario apods 17h30

Consumir bebidas alcodlicas, fazer churrasco ou uso de fogareiro

Escalar e/ou subir nas pedras, cacar ou aprisionar animais

Causar danos a vegetacao, retirando mudas

Sair das trilhas ou abrir novos caminhos

Invadir a propriedade, desrespeitando a entrada principal

Ligar musica em alto volume

Acampar e pernoitar em carros

Andar de bicicleta nas trilhas, por causa da fragilidade do solo

Praticar esportes radicais

Levar refei¢cdes para lanche ou piquenique. O Santuario oferece refeicdes no

restaurante ou lanchonete

Comercializar produtos — com excecao dos artesaos cadastrados no Santuario

Passeio de criancas sem acompanhante
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Outras

SESSOES FOTOGRAFICAS

Igalll-

Para agendar sessao fotografica no Santuario, entre em contato:
31 3652-3600 ou 31 3652-3635 (Whatsapp). Diretrizes a serem seguidas:

« Para producdoes com fins comerciais, € necessario apresentar
documento de autorizacao emitido pelo Instituto Estadual de Florestas
(IEF) e o comprovante de quitacao da taxa estabelecida pelo IEF (clique
aqui para mais informacdes). Pelo uso do espaco do Santuario Basilica
Nossa Senhora da Piedade, também é preciso pagar taxa — o valor sera
estabelecido de acordo com a atividade a ser desenvolvida e registrada em
contrato.

- Para ensaios particulares, sem fins comerciais (noivos, gestantes,
aniversariantes e bodas), € cobrada somente a taxa pelo uso do espaco do
Santuario, apds a assinatura do contrato: R$ 150,00.

DRONE

Para fazer imagens com Drone, apresentar os seguintes documentos no
agendamento:

- Autorizacao do |IEF - Instituto Estadual de Florestas
- Autorizacao da Aeronautica
- Habilitacao para pilotar o Drone

EXEQUIAS

Os fiéis que planejam levar as cinzas de familiares falecidos para o
Santuario devem agendar previamente este momento de despedida:
31 3652-3600 ou 31 3652-3635 (Whatsapp)

Mae Piedade pPagina n°18



Ficou
alg“ma dﬁvida? [ @@ CLIQUE PARA INTERAGIR: ]

Entre em contato:

& (31 3652-3635
‘ (31) 3652-3600 (Whatsapp) ‘ sensp.secretaria@arquidiocesebh.org.br

ﬂ i” 4 DAPIEDADE



tel:3136523635
mailto:sensp.secretaria@arquidiocesebh.org.br?subject=&body=
https://wa.me/message/AJ2XLDOZJJCFL1



